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OBJETIVO - Criagdo de um produto técnico para avaliagdo da atengdo a saude bucal
dos idosos na Atengdo Primaria.
METODOLOGIA

Elaboragéo do Painel de Monitoramento

Trata-se de um estudo metodoldgico de desenvolvimento de um Painel para
Monitoramento da Atengédo Primaria a Saude Bucal de Idosos, utilizando as variaveis
dos relatérios do e-SUS AB, com o objetivo de propiciar aos municipios a avaliagdo dos
servigos ofertados. A proposta é que o municipio utilize esse painel periodicamente e
assim possa avaliar as agdes desenvolvidas para esse grupo na Atengdo Primaria. O
estudo foi conduzido no periodo de novembro de 2019 a abril de 2020.

Foram selecionadas primeiramente as dimensbes pertinentes para
avaliagdo da atengdo a saude bucal do idoso. Apds consulta a literatura e ao Manual
do e-SUS, optou-se por escolher as seguintes dimensdes: “Modelo de atengdo em
saude bucal” que pretende avaliar o acesso e a organizagdo do servigo, “Vigilancia a
saude bucal do idoso” com objetivo de avaliar se a atengéo a saude bucal do idoso esta
sendo monitorada, “Provimento de servigos de saude bucal” para avaliar se os
procedimentos mais pertinentes ao atendimento do idoso estdo sendo realizados e
“Oferta de Atividades Coletivas” que pretende verificar se as agdes de promocgao de
salde estdo sendo realizadas. Em seguida, foram criados os indicadores para cada
dimenséo cujos dados para o calculo estdo disponiveis na plataforma e-SUS, através
de seus relatorios.

Para cada indicador foram descritos: a dimensao a qual esta relacionada, o
objetivo do indicador, as varidveis do e-SUS utilizadas na composi¢do do indicador, a

férmula de calculo e a justificativa do indicador.

Validagdo de indicadores para o Painel de Monitoramento



Os indicadores foram validados por meio da Técnica Delphi Modificada.
Essa técnica possibilita que os experts expressem suas opinides sobre um determinado
tema, por uma construgdo participativa, até que exista o consenso, sem contato entre
eles.” Uma variagdo da técnica Delphi, é a técnica “modificada” que propde um limite de
ciclos até o consenso®.

Para avalidacéo, o painel foi formatado em um software de coleta de dados
on line Googleforms. Um roteiro foi elaborado para que os experts registrassem suas
consideragdes em relagdo aos indicadores. Previamente ao inicio das rodadas de
validagédo, todo o material (painel de monitoramento e roteiro de validagdo) foi enviado
a quatro profissionais com experiéncia no cuidado ao idoso para pré-teste, a fim de
verificarem a clareza das orientacdes para validacdo, a formatagao do Painel e o roteiro
de validagéo.

A validagéo pela técnica Delphi “modificada” foi proposta com a participagao
de 10 experts com os seguintes perfis profissionais: Saude Coletiva (3), Gestores de
Servigo Publico de Saude (3), Gerontologia (2) e Estatistica (2). O roteiro de validagéo
possibilitava que os experts manifestassem sua opinido quanto a relevancia do
indicador, se ele representava o conceito (conteido), a dimensdo e sobre a
transparéncia metodoldgica na construgdo da férmula de calculo®.

Foram elaboradas as seguintes questdes: 1) O indicador “x” é
indispensavel? 2) O indicador “x” € adequado para compreenséo do seu conteido? 3)O
objetivo do indicador “x” é adequado? 4) O método de calculo do indicador “x” esta
adequado? Para a primeira questdo, o expert deveria optar por uma das seguintes
respostas: o indicador é indispensavel, necessario, dispensavel. Para as demais,
adequado, parcialmente adequado, inadequado. Adicionalmente, para cada indicador
foi incluido um campo com a seguinte orientagdo: “Por favor, insira neste espago suas
observagdes, criticas ou sugestdes em relagdo ao indicador avaliado”. O indice de
Validade de Contelido adotado foi de 75% de concordancia entre todos os experts'®!".
Este percentual foi computado considerando-se as opgdes de resposta:
indispensavel/necessario e adequado/ parcialmente adequado.

Os experts foram convidados a participar da validagdao da matriz de
avaliagdo por envio pessoal de e-mail, com texto padronizado para todos.O convite
continha esclarecimentos sobre o estudo, um Termo de Consentimento, o Painel de
Monitoramento e o roteiro de validagdo, disponibilizados apenas para os que
consentiram em participar do estudo. Os convidados que ndo consentiram foram
substituidos por outros com os mesmos critérios de formagéo estabelecidos no estudo.

Nas etapas seguintes, o relatério com o resultado do ciclo de validagdo

anterior foi consolidado apresentando o percentual de concordancia para cada



indicador, bem como o conjunto de comentarios obtidos e as justificativas e explicagdes
sobre as mudangas realizadas. Este relatorio foi disponibilizado aos experts mantendo
0 anonimato.

Apds a validagao pelos experts, os indicadores foram calculados usando os
dados de saude bucal obtidos nos relatérios do e-SUS do Municipio de Carmépolis de
Minas, referentes ao periodo de 2015 a 2019. O municipio possui 19.353 habitantes,
localizado na regido centro oeste de Minas Gerais, possui 6 equipes de saude da familia,
5 equipes de saude bucal, 5 dentistas e 7 Unidades Basicas de Saude. O IDH é 0,700,
0 que situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700
e 0,799).

Aspectos Eticos

O estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Minas Gerais e foi aprovado sob o nimero CAAE: 17002519.4.0000.5149.

OBSERVAGOES - Este Painel podera ser utilizado por qualquer municipio pois utilliza
os dados da Plataforma do eSUS, saude bucal, que o préprio municipio alimenta. Esse
produto esta registrado na pagina do site da Faculdade de Odontologia da UFMG,
espago do Mestrado Profissional em Saude Publica.

O Quadro abaixo apresenta o produto.

Quadro 1 — Painel de Monitoramento para avaliagdo da atengéo a saude bucal
do idoso na Atencgao Primaria

Dimensoes Indicadores Objetivo Formula de calculo
1 Percentual de Avaliar o acesso e a {(cli\lur?ellzo _de consultas
consultas odontolégicas | diversificagao de odontologicas
1 Modelo de agendadas de idosos por | locais para o agel_nd:zdas com |gosos
Atencao a local de atendimento atendimento em Irgc?alizsaer(r)l ?jr:t:rrrninc;zo
saude Bucal — | (UBS, domicilio, abrigo, | saude bucal.

periodo e local / Numero
total de consultas
agendadas no mesmo
periodo e local) *100}
{(Numero de consultas
de demanda espontanea
Avaliar o modelo de | para o idoso em

avalia o acesso | institui¢do de longa
e a organizagao | permanéncia, unidades
dos servigos moveis).

2 Percentual de
consultas de demanda

N atengdo da salude determinado periodo e
espontanea para os ) .
) ~ bucal realizada no local / Numero total de
idosos em relagéao ao L
. municipio para a consultas em
numero total de o ) .
populagéo idosa determinado periodo e

consultas local) *100}




3 Percentual de
cobertura da primeira
consulta programatica
em relagdo aos idosos
cadastrados

Avaliar o acesso e
cobertura da
populagdo idosa ao
exame clinico
odontoldgico e
elaboragdo de um
plano preventivo
terapéutico no

{(Numero de primeira
consulta programatica
entre idosos em
determinado periodo e
local / Numero total da
populagéo idosa
cadastrada na equipe
em determinado periodo

ambito do SUS. ¢ local) 100}
{(Numero de TC de
= idosos no mesmo
4 Razéao entre . .
Avaliar a periodo e local /

Tratamento Concluido
(TC) na populagéo idosa
que realizou a primeira
consulta programatica.

resolutividade do
atendimento ao
idoso.

Numero de primeira
consulta programatica
para idosos no mesmo
periodo e local)}

5 Razé&o de consultas de
manuteng&o por
Tratamento Completado
em idosos.

Avaliar o quanto o
servigo de atengéo a
saude bucal
consegue oferecer
de continuidade no
cuidado & saude
bucal (consulta de
manutengao) dos
idosos e a adeséao
da populagéo a
oferta da
manutencao
preventiva no
servigo
odontoldgico.

{Numero de consultas
de manutengdo em
odontologia em idosos
em determinado periodo
e local /

Numero de TC em
idosos em determinado
periodo e local}

6 Percentual de
consultas de manutengao
na populagao idosa
cadastrada

Avaliar a qualidade
do atendimento aos
idosos cadastrados
do municipio pois
demonstra a
preocupagao do
servico com a
manutengdo da
salde bucal de
todos.

{(Numero de consultas
de manutengao na
populagdo idosa em
determinado periodo e
local / Numero da
populagédo idosa
cadastrada em
determinado periodo e
local) *100

2 Vigilancia a
saude bucal do
idoso - avalia
se a atencao a
saude bucal do
idoso esta
sendo
monitorada.

1 Percentual de usuarios
idosos cadastrados com
dor de dente

Avaliar a frequéncia
dos casos agudos
com dor entre

{(Numero de usuarios
idosos atendidos com
dor de dente em
determinado periodo e
local /Numero total da
populagédo idosa

idosos.
cadastrada em
determinado periodo e
local) *100
2 Percentual de usuarios . {(Numero de usuarios
Avaliar a

idosos cadastrados com
alteragé@o em tecidos
moles

preocupagao e
capacidade do
servico em
diagnosticar lesées

idosos atendidos com
alteragdo em tecidos
moles em determinado
periodo e local /NUmero
total da populacéo idosa




de mucosa em
idosos.

cadastrada em
determinado periodo e
local) *100}

3 Provimento
de servigos de
saude bucal -
avalia se os
procedimentos
mais
pertinentes ao
atendimento do
idoso estéo
sendo
realizados

1 Percentual de
procedimentos de
instalagao de prétese na
populagéo idosa
cadastrada.

Avaliar se as
proéteses (totais e
parciais) estdo sendo
ofertadas para a
populagéo idosa.

{(Numero de instalagédo
de prétese em idosos
em determinado periodo
e local /

Populagéo de idosos
cadastrada em
determinado periodo e
local) *100}

2 Razao entre o nimero
de procedimentos de
adaptagéo e de
instalagao de prétese em
idosos.

Avaliar se os
procedimentos para
a adaptacao da
préotese dentaria
estdo sendo
realizados.

{Numero de
procedimentos de
adaptagéo de prétese
dentaria para idosos em
determinado periodo e
local /

Numero de
procedimentos de
instalagao de prétese
dentéria em
determinado periodo e
local}.

3 Percentual de
exodontias em idosos em
relagao ao total de
procedimentos
individuais realizados

Avaliar o percentual
de exodontias
realizadas nos
pacientes idosos em
relagéo ao total de
procedimentos
odontolégicos
individuais

{(Numero de exodontias
em idosos em
determinado periodo e
local /

Numero total de
procedimentos
individuais em idosos
em determinado periodo
e local) *100}

4 Percentual de
procedimentos
preventivos em idosos
em relagado ao total de
procedimentos
individuais realizados

Avaliar a realizagao
de procedimentos
preventivos na
populagédo idosa
(orientagéo de
higiene bucal,
profilaxia/remogéao
de placa bacteriana,
aplicagéo tépica de
fldor individual)

{(NUmero total de
procedimentos
preventivos individuais
em idosos em
determinado periodo e
local / Numero total de
procedimentos
individuais em idosos
em determinado periodo
e local) *100}

5 Percentual de
procedimentos
cirurgicos/restauradores
em idosos em relagédo ao
total de procedimentos
individuais realizados

Avaliar o servigo,
verificando se o foco
encontra-se na
realizacédo de
procedimentos
cirurgicos /
restauradores em
idosos

{(Numero total de
procedimentos
cirtrgico/restauradores
em idosos em
determinado periodo e
local /

Numero total de
procedimentos
individuais em idosos
em determinado periodo
e local) *100}




4 Oferta de
Atividades
Coletivas -
avalia se as
acodes de
promogéao de
saude estao
sendo
realizadas.

1 Percentual de idosos
cadastrados que
participam de atividades
de Atendimento em
Grupo

Avaliar a participagdo
de idosos em
Atendimento de
Grupo (grupos
operativos, oficinas e
grupos tematicos,
grupos de atividade
fisica, terapia
comunitaria).

{(Numero de idosos que
participam de
atendimentos em grupo
em determinado periodo
e local /

Numero total da
populagédo idosa
cadastrada em
determinado periodo e
local) *100}

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.







