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Relatorio técnico ao DAB

Este relatdrio & proveniente da dissertagdo de mestrado intitulada
“IMPLANTACAC DO PRONTUARIO ELETRONICO NA ATENCAC PRIMARIA NO
SISTEMA UNICO DE SAUDE: RESULTADO DO PMAQ AB 2011 E 20147, realizada
entre 2017 e 2019 no programa de Mestrado Profissional em Sadde Publica da
Faculdade de Odontologia, da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), pela
aluna Raphaella do Amaral Velloso, sob a onentacdo dos professores doutores:
Marcos Azeredo Furguim Wemeck |, Denise Vieira Travassos, Jodo Henrique Lara
do Amaral e Mauro Henrique Nogueira Guimardes Abrewu.

Este estudo aborda a implantacdo do Prontuario Eletrdnico (PE) na Atencdo
Basica (AB) em todo temitdrio nacional a partir dos dados produzidos pelos 1° e 2°
(2011 e 2014) ciclos do Programa de Melhoria e Avaliagio da Qualidade da Atencdo
Basica (PMAQ AB).

Este relatorio busca apresentar uma sintese da situacdo em que se
encontrava o processo de implantacdo dos PE na AB, nos anos de 2011 e 2014, e
suas implicacdes para o processo de construgdo, qualificacdo e aprimoramento do
SUS.

O presente estudo significa o compromisso da UFMG com as politicas
publicas e uma contribuicio para os processos de gestio, planejamento e avaliacio
dos servicos plblicos no Sistema Unico de Salde (SUS). Revelando a importancia
da pesquisa e da produc3o do conhecimento na permanente construcdo dessas
politicas.

Finalmente cabe salientar que, desde o inicio, esse estudo & do conhecimento
do DAB, cuja receptividade e incentivo foram fundamentais ao seu desenvolvimento
e conclus3o.

Trata-se de um estudo de natureza quantitativa, baseado em dados
secundarios de acesso publico dos ciclos 1° e 2° do PMAC-AB (201172012 e
2013/2014 respectivamente). Para que se pudesse avaliar possiveis mudangas nos
resultados entre um ciclo e outro, foram comparados os resultados do PMAC AB
2011e PMAQ AB 2014, utilizando-se, para tal, os mesmos municipios participantes



de ambos os ciclos, totalizando em comum: 3836 municipios, o que comesponde a
um percentual de 68, 75% dos municipios brasileiros.

O municipio que apresentasse pelo menos uma equipe de salde com
prontudric eletronico foi considerado como apresentando essa tecnologia. Essa
op¢do foi tomada uma vez gue o banco de dados do PMAQ AB 1° cido ndo
identificou as diferentes equipes de saldde de um mesmo municipio. No 2° ciclo, ha
essa especificacdo por equipes, utilizando o numero do Cadastro Macional de
Estabelecimentos de Salde (CNES) de cada unidade. Assim toda a anadlise dos
dados teve como unidade amostral os municipios.

Foram avaliadas trés vanaveis sobre o prontuario eletronico presentes em
ambos 0s quesfionario dos dois ciclos do PMAQ AB, descritas no Quadro 1.

Ciclos Implantagfx- Cnmpmvaggn Integ‘aggn

1% ciclo (2011/2012) Existe prontuaric | Existe documento 2 prontuario
eletrdnico Que comprove? eletrdnico estd
implantado na integrado com og
equipe? outros pontos da

rede de atengdo?

2 ciclo (2013¢2014) Existe prontuario | “Vocé pode mostrar o | O prontuario

eletrdnico sistema instalado no | eletronico estd
implantado na computador? integrado com os
equipe? outros pontos da

rede de ateng@o?

Cluadro 1- Variaveis referentes 3 implantag.gn, comprovag3o e integragdo do prontudrie eletrinico na
Atencdo Primaria 3 Salde, Brasil.

Os resultados encontrados serdo apresentados em formmato de tabelas,
fazendo referéncia as perguntas correspondentes.

TABELA 1: Regides com prontuario eletronico em 2011 e 2014 (1° e
2°ciclos do PMAQ AB)

Macrorregido Ha prontuario Ha prontuario Valor p*
eletronico eletrdnico PMAQ
PMAGC AB 2011 AB 2014
Morte (n=262) 12 (4,6%) 13 (4,9%) 1,000
Nordeste (n=1224) 20 {1,6%) 44 (3 6%) 0,001
Centro-Ceste 44 (14.2%) 62 (20%) 0,016
(m=309)

Sudeste (n=1176) 106 (9.0%) 165 (14,0%) <0,001




Sul (n=865) 303 (34.9%) 364 (42,1%) <0,001
Brasil (n=3836) 484 (12,6%) G486 (16,9%) <0,001

" Teste qui-quadrado de Mchemar

Mo nivel federal, verificou-se um baixo percentual de implanfacdo do PE.
Considerando os 3836 municipios participantes do PMAQ AB 1° e 2° ciclos, 12,6%
apresentavam PE implantado em 2011 e 16,9% em 2014, revelando um avanco
significativo (p=0,001) entre resultados obtidos em 2011 e 2014.

Somente a regides Morle ndo apresentaram um aumento significativo na
implantacdo do PE.

Embora a regido nordeste tenha apresentado um aumento significativo na
implantacdo do PE no PMAQ AB 2011 e PMAQ-AB 2014, esta ainda & a regido com
o menor % de PE implantado em todo o pais, 1,6% em 2011 e 3,6% em 2014.

TABELA 2: Regites com comprovacao do prontuario eletronico em 2011 e
2014 (1° e 2°ciclos do PMAQ AB)

. Prontuario com Prontuario com Valor p
Macrorregiao COMPTovacao comprovagao PMAQ AB
PMAG AB 2011 2014
Morte (n=262) 11 (4,2%) 13(4,9%) 0,774
Mordeste (n=1224) 20 (1,6%) 39 (3,2%) 0,007
Centro-Oeste (n=309) 44 (14,2%) 56 (18,1%) 0,097
Sudeste (n=1176) 99 (8,4%) 153(13,0%) <0,001
Sul (n=BE65) 202 (33,6%) 350 (41,5%) <0,001
Brasil (n=3836) 466 (12,1%) 620 (16,19%) <0,001
" Teste qui-quadrado de McNemar.

Verificou-se um aumento significative na comprovacdo de implantagdo do PE
nas regibes Sudeste e Sul, entre o PMAQ AB 2011 e 2014, o que se pode
correlacionar com o aumento, também significativo, do nimero de municipios que
tinham o prontuaro implantado nessas regides.

Este aumento na comprovag3o fambem seria esperado para a regiao
nordeste, que obteve um aumento significativo na implantagdo. Porém, ndo houve a
mesma comelacdo na comprovacdo. Isto sinaliza uma fragilidade no questionario do
PMAC AB, uma vez que existe uma pergunta para a existéncia ov ndo do PE
(respondida pelo profissional de salde) e, posteriommente, outra pergunta sobre a



comprovagdo (atestada pelo avaliador do PMAQ AB), sendo que esta comprovagao
deveria ser um criterio para a confimacao da existéncia ou ndo do PE (PMAQ AB |
ciclo, modulo Il — 14.5 e PMAQ AB 1l ciclo, Modulo 11 - 11.3).

TABELA 3: Regioes com prontuario eletronico integrado em 2011 e 2014
(1" e 2°ciclos do PMAQ AB)

O prontuario esta O prontuario esta  Valor p

Macrorregiao integrado PMAZ  integrado
AB 2011 PMAL AB 2014
Morte (n=262) 7(2,7%) T {2, 7%) 1,000
Mordeate (n=1224) 12 (1,0%) 31 (2,5%) 0,002
Centro-Ceste (n=306) 28 (9,1%) 51 (16,6%) <0, 001
Sudeste (n=1172) 81 (6,9%:) 134 (11,4%) =0, 001
Sul (n=862) 226 (26,1%) 309 (35,58%) ={0,001
Brasil (n=3828) 354 (9,3%) 532 (13,9%) <i,001
" Teste qui-quadrado de McNemar.

A integragdo do PE em todas as macromegides brasileiras mostrou-se
deficitaria. Os piores valores percenfuais com relacdo a integragdo do PE foram
encontrados nas regides MNorte e Nordeste, sendo que a regido Norie foi a Unica que
ndo apresenfou aumento significativo com relacdo a esta integragdo quando
comparamos 0s anos de 2011 e 2014.

O fato de alguns municipios utilizarem sistemas (software) proprios de PE,
que por vezes, nao estdo interligados a oufros pontos da rede de atencao, dificulta o
compartilhamento de informagdes e coordenacdo do cuidado do paciente, limitando
a potencia do PE como integrador da rede.

Alguns aspecios observados merecem ser salientados. Nas justificativas
apresentadas pelos municipios ao Ministério da Salde em enquete realizada no més
de dezembro de 2016 apontam que as principais dificuldades encontradas neste
processo, sao: insuficiéncia de equipamentos (computador, impressora, entre
outros), conectividade, baixa capacidade dos funcionarios para uso do PE e falta de
apoio em tecnologia de informacao. Os dados divulgados pela enguete, ndo fazem
referéncia separadamente as diferentes dificuldades enconfradas nas diferentes
regioes do pais, e se 05 incentivos desfinados a suprr estas dificuldades
encontradas foram maiores nas regides que se apresentavam mais atrasadas em
relag3o ao processo de implantagdo do PE.



O estudo aponta para atencdo as desigualdades socioecondmicas, uma vez
que reafima a prevaléncia de implantac3o nas regides Sul e Sudeste e baixa
implantac3o de PE nas regides Norte e Nordeste, merecendo, estas, uma maior
atencdo. Isto reforga a importancia de se pensar no principio da equidade no
momento em que se planeja, executa e avalia as politicas criadas pela gestio.

Um aspecto observado que merece melhoria & em relagdo 3 disponibilidade
do banco de dados do PMAC no site DAB. Durante o processo de pesguisa,
observou-se gue o site saiu do ar e nao retomou, dificultando a busca por dados.

Como sugestdo, com relagdo ao questionario de avaliagdo do PMAQ AB,
recomenda-se que a pergunta quanto a implantacdo do PE seja aprimorada
vinculando o item comespondente a implantagdo do pronfuario e a comprovagdo da
mesma. A afiimacdo da implantagdo precisa estar fotalmente vinculada a
comprovacdo, pois se observou discrepancia entre os resultados quanto a efetiva
implantacdo. Além disso, cabe ressaltar a importincia da linearidade entre os
instrumentos dos ciclos do PMAQ AB, afim de gue se possa melhor avaliar e
comparar as evolugdes encontradas nos diferentes ciclos.

Sugere-se ainda, a manutenc3o do registro do Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Sadde (CNES) no hanco de dados do PMAQ AB, para que se
possa fazer a identificagdo das equipes, permitindo novos estudos com resultados
mais fidefignos.

O municipioc que apresentasse pelo menos uma equipe de salde com
prontuaric eletronico foi considerado como apresentando essa tecnologia. Essa
op¢do foi tomada uma vez que o banco de dados do PMAQ AB 1° ciclo ndo
identificou as diferentes equipes de saldde de um mesmo municipio. No 2° ciclo, ha
essa especificacdo por equipes, utilizando o nimero do Cadastro Macional de
Estabelecimentos de Saldde (CMES) de cada unidade. Assim foda a analise dos
dados teve como unidade amostral os municipios.

Este estudo feve como limitacdo o fato de para viabilizar as analises
estatisticas termos selecionado as respostas de uma equipe por municipio para ser
representativa para todo o municipio, sempre considerando a melhor resposta, o
“sim”. O que pode ter gerado uma superestimativa dos resultados.



