
PRODUTO TÉCNICO 

 

Painel de Indicadores para Monitoramento dos Serviços de Saúde Bucal na 

Atenção Primária à Saúde 

 

O Painel de Indicadores para o Monitoramento dos Serviços de Saúde 

Bucal na Atenção Primária à Saúde (DOI: 10.5281/zenodo.7944665), link de 

acesso: https://lookerstudio.google.com/reporting/86c09403-f4a0-4625-ad1f-

239daa77f6a2/page/aKVBD) é um produto técnico desenvolvido no âmbito do 

projeto de pesquisa “Painel de monitoramento de indicadores de saúde bucal na 

Atenção Primária à Saúde: uma pesquisa de implementação”, financiado pelo 

Edital  nº Edital PPSUS 003/2020 FAPEMIG - PROGRAMA DE PESQUISA 

PARA O SUS – PPSUS, promovido pela parceria MS/CNPq/FAPEMIG/SES/MG. 

É uma produção compartilhada entre três discentes do Mestrado Profissional em 

Odontologia em Saúde Pública da Faculdade de Odontologia da UFMG que 

também contou com a participação de estudantes no âmbito da graduação e do 

Mestrado e Doutorado Acadêmico. 

Esse painel configura uma ferramenta interativa digital inédita, que 

disponibiliza indicadores referentes ao Provimento de serviços de saúde bucal e 

Gestão da saúde bucal. A dimensão Provimento de serviços de saúde bucal é 

composta pelas subdimensões Acesso aos serviços de saúde bucal, Vigilância 

em saúde bucal, Diagnóstico, tratamento e reabilitação em saúde bucal e 

Promoção e prevenção. Com relação à Gestão da saúde bucal, as 

subdimensões são: Atuação intersetorial/Participação popular e Processo de 

trabalho da eSB. Estas dimensões/subdimensões de avaliação foram definidas 

com base no modelo de avaliação da efetividade da Atenção em Saúde Bucal 

adaptado do modelo proposto por Nickel et. al., (2008) e modificado por Colussi 

et. al., (2010), adotando-se também os princípios e diretrizes da Política Nacional 

de Saúde Bucal (BRASIL, 2004) e da Política Nacional da Atenção Básica 

(BRASIL, 2012) como referências conceituais.  

O Quadro 2 apresenta a ficha de descrição de produtos técnicos e 

tecnológicos para avaliação da Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de 

Nível Superior 

https://doi.org/10.5281/zenodo.7944665
https://lookerstudio.google.com/reporting/86c09403-f4a0-4625-ad1f-239daa77f6a2/page/aKVBD
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Quadro 1 - Ficha de descrição do produto técnico 

TÍTULO: Painel de Indicadores para o monitoramento dos serviços de 
saúde bucal na APS 

ANO: 2023 

AUTORES: Professores: Raquel Conceição Ferreira, Liliza Chalub Luiz 
Figueiredo Houri, Maria Inês Barreiros Senna, João Henrique 
Lara do Amaral e Rafaela da Silveira Pinto. 
Estudantes de Pós-Graduação: Bruno Antunes Ribeiro, Elisa 
Lopes Pinheiro, Erika Talita Silva, Fabiano Costa Diniz, 
Fernanda Lamounier Campos. 
Estudantes de Graduação: Debora Egg de Paiva Campos, 
Gabrielli Flores Morais, Lara Cristina dos Santos Nunes, Ligia 
de Assis Silva, Marina Farjado Ribeiro, Milena Ribeiro 
Gomes. 
Desenvolvedor: Hernane Braga Pereira 
Servidora da Secretaria de Estado de Saúde de Minas 
Gerais: Jacqueline Silva Santos 

INSTITUIÇÃO PROMOTORA: Faculdade de Odontologia/UFMG 

LOCAL: Faculdade de Odontologia/UFMG 

CIDADE: Belo Horizonte 

DIVULGAÇÃO: Meio digital  

 
 
QUALIS TECNOLÓGICO: 

Produto: Processo/Tecnologia e Produto/Material não 
patenteáveis (“Know-how”) 

Subtipo: Não se aplica 

Extrato: T2 

FINALIDADE (limite do texto: até 
255 caracteres com espaço): 

Desenvolvimento de estratégias de monitoramento e 
avaliação dos serviços de saúde bucal na APS, por meio da 
incorporação de uma tecnologia digital. 

IMPACTO – nível: Médio 

IMPACTO – demanda: Por concorrência  

IMPACTO – objetivo da pesquisa 
que originou o PTT: 

Solução de um problema previamente identificado 
 



IMPACTO – área impactada pela 
produção: 

Saúde 

IMPACTO – tipo: Potencial 

DESCRIÇÃO DO TIPO DE 
IMPACTO (limite do texto: até 255 
caracteres com espaço): 

O painel poderá contribuir para aumentar a capacidade 
avaliativa de gestores e profissionais de saúde na APS por 
meio da avaliação tempestiva do provimento e a gestão dos 
serviços de saúde bucal.  

REPLICABILIDADE: Sim 

ABRANGÊNCIA TERRITORIAL: Nacional 

COMPLEXIDADE: Média 

INOVAÇÃO: Médio teor inovativo  

SETOR DA SOCIEDADE 
BENEFICIADO PELO IMPACTO: 

Saúde humana e serviços sociais  

HOUVE FOMENTO?: Financiamento: CNPq (Processo: 310938/2022-8) 
FAPEMIG (PPSUS APQ-00763-20) 
FAPEMIG (PPM-00603-18) 

HÁ REGISTRO/DEPÓSITO DE 
PROPRIEDADE INTELECTUAL?: 

Sim 
Processo BR 51 2023 002193-8 
Código 730 – Expedição de Certificado de Registro 

ESTÁGIO DA TECNOLOGIA: Finalizado/implantado 

HÁ TRANSFERÊNCIA DE 
TECNOLOGIA/CONHECIMENTO?: 

Não 

PTT (URL): https://lookerstudio.google.com/reporting/86c09403-f4a0-
4625-ad1f-239daa77f6a2/page/aKVBD  

Fonte: Figura do autor, 2023 

 

Metodologia 

Para o desenvolvimento do Painel a equipe contou com a 

colaboração de um cientista de dados Graduado em Engenharia de Sistemas 

pela Universidade Federal de Minas Gerais. 

A construção do Painel de Indicadores para o monitoramento dos 

serviços de saúde bucal na APS utilizou diversas tecnologias que futuramente 

poderão ser reproduzidas, por outros pesquisadores, dividida nas seguintes 



etapas: 

a) definição do indicador e forma de cálculo com especialistas em saúde 

bucal; 

b) realização de dupla validação da forma de extração e cálculo do indicador 

pela equipe de pesquisadores e com equipe autônoma; 

c) automatização da extração de arquivos e cálculo de indicadores; 

d) armazenamento do histórico de indicadores calculados em um banco de 

dados analítico; 

e) disponibilização dos dados no painel interativo para uso dos profissionais, 

gestores e a população em geral; 

 

Após a dupla validação do indicador (passos 1 e 2) inicia-se o 

processo de automação do processo, que foi desenvolvido nos seguintes 

passos: 

a) mapeamento de todos os arquivos do SISAB usados para calcular os 

indicadores; 

b) mapeamento de todos os indicadores, da forma de cálculo e da forma de 

tratamento dos dados faltantes; 

c) criação de scripts para orquestrar a extração de dados do SISAB 

d) criação da infraestrutura de dados, um delta lake1 composto pelas 

camadas de dados: 

- Landing zone; 

- Camada bronze;  

- Camada silver; 

- Camada gold; 

e) Criação do painel a partir dos dados contidos na camada gold 

 

Figura 9 - Camadas de dados  

 
1 O Delta Lake é uma camada de armazenamento de software livre que traz 
confiabilidade para os data lakes 



 

 
Fonte: Elaborada pelo autor, 2023. 

  



Resultados 

 

O Painel (FIGURA 10) apresenta os indicadores calculados a partir 

dos dados extraídos no Sistema de Informação em Saúde para a Atenção Básica 

(SISAB) à medida que os dados são disponibilizados neste Sistema de 

Informação.  

 
Figura 1 - Página inicial Painel 

 
Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 2023 

 

Na barra lateral à esquerda é possível acessar as telas do painel. No 

menu dos indicadores (FIGURA 11) ficará disponível a relação de todos os 

indicadores divididos nas dimensões e subdimensões e ao selecionar o indicador 

o sistema redireciona para uma página personalizada de cada indicador. 

 
  



Figura 2- Menu de Indicadores 

 
 
 

Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 2023 
 

Na página personalizada de cada indicador (FIGURA 12) ao selecionar 

o ícone “saiba mais sobre este indicador clicando no ícone ao lado”, é 

apresentado a fichas de qualificação dos indicadores (FIGURA 13) que contém 

os seguintes itens: nome do indicador, medida, interpretação, usos, limitações, 

método de cálculo, fonte (filtros para extração), parâmetro, observações e 

referências.  

Figura 3 - Saiba mais sobre o indicador 

 

Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 
2023 

 

  



Figura 4 - Ficha de qualificação dos indicadores 

Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 
2023 

 

No Painel os indicadores calculados são apresentados em gráficos, 

mapas e tabelas nos seguintes níveis de desagregação: macrorregião brasileira, 

Unidade da Federação Brasileira (UF) e município. Ao acessar determinado 

indicador, será possível iniciar a análise observando os valores médios para o 

Brasil e cada macrorregião de acordo com o filtro temporal selecionado (anual 

ou quadrimestral), ou seja, o valor apresentado representa a média do indicador 

em cada quadrimestre de determinado ano, para a macrorregião, UF ou 

município (FIGURAS 14 e 15).  

 
  



Figura 5 - Visão macro por estado 

 
Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 

2023 
 

Figura 6 - Visão detalhada por município 

 

Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 
2023 

 
Um mapa geográfico e um gráfico de barras (FIGURA 16) 

demonstram os valores de acordo com os filtros geográficos e temporais 

selecionados.  

O indicador desagregado para o nível municipal poderá também ser 

consultado acessando-se filtros geográficos por município. Esta ferramenta 

possibilita observar, em determinada região ou UF, os valores para cada 

município, ou, separadamente, de acordo com o porte populacional e o Índice 

de Desenvolvimento Humano municipal.  

Os resultados são representados também em um gráfico de linhas 

(FIGURA. 16), sendo possível verificar a variação do indicador de acordo com 



o tempo selecionado e também por meio de um em um gráfico de bolhas, em 

que o diâmetro representa o tamanho da população do município e as cores 

representam a dimensão do indicador, de acordo com escala definida no 

gráfico. 

 
Figura 7 - Gráfico linhas e bolhas 

 
Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 

2023 

 

Adicionalmente, o painel disponibiliza tabelas com os valores dos 

indicadores calculados para cada município, UF e região, em cada quadrimestre, 

que podem ser exportadas em arquivos nos formatos csv, excel ou planilhas 

google (FIGURA 16). 

Figura 8 - Exportação de dados 

 



Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 

2023 

O Painel também disponibiliza uma funcionalidade de “escolha seu 

indicador para análise” (FIGURA 17) para comparação de diversos indicadores 

em uma única visão para análise. Neste caso é recomendado utilizar indicadores 

que possuem um mesmo denominador, pois é possível estabelecer uma 

comparação. 

Figura 9- Escolha seu indicador para análise 

 

Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 2023 

Ao aplicar os filtros temporais e geográficos, conforme a preferência, é 

possível comparar em forma de gráfico os valores dos indicadores (FIGURA 18). 

Figura 10 - Ilustração da comparação entre os indicadores apresentados em forma de gráfico.   

Fonte:  Painel de indicadores para o monitoramento dos serviços de saúde bucal na APS, 2023 

 



 

 

Considerações finais 

 

O painel se configura em uma ferramenta útil para a qualificação e 

uso dos dados gerados no SISAB. A automação das informações e sua 

disseminação periódica propiciarão que a cultura do monitoramento se torne 

prática cotidiana dos profissionais de saúde bucal, reduzindo a fragmentação da 

informação em saúde e ampliando a capacidade avaliativa de gestores e 

profissionais da saúde na APS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Apêndice 

Registro no INPI como desenvolvimento de software 

 


