PRODUTO TECNICO

Painel de Indicadores para Monitoramento dos Servicos de Saude Bucal na

Atencao Priméria a Saude

O Painel de Indicadores para o Monitoramento dos Servi¢os de Saude
Bucal na Atencdo Priméaria a Saude (DOI: 10.5281/zenodo.7944665), link de
acesso: https://lookerstudio.google.com/reporting/86c09403-f4a0-4625-ad1f-

239daa77f6a2/page/aKVBD) é um produto técnico desenvolvido no ambito do

projeto de pesquisa “Painel de monitoramento de indicadores de saude bucal na
Atencao Primaria a Saude: uma pesquisa de implementacao”, financiado pelo
Edital n° Edital PPSUS 003/2020 FAPEMIG - PROGRAMA DE PESQUISA
PARA O SUS - PPSUS, promovido pela parceria MS/CNPqg/FAPEMIG/SES/MG.
E uma produc&o compartilhada entre trés discentes do Mestrado Profissional em
Odontologia em Saude Publica da Faculdade de Odontologia da UFMG que
também contou com a participacdo de estudantes no ambito da graduacéo e do
Mestrado e Doutorado Académico.

Esse painel configura uma ferramenta interativa digital inédita, que
disponibiliza indicadores referentes ao Provimento de servicos de saude bucal e
Gestéo da saude bucal. A dimensao Provimento de servigcos de saude bucal é
composta pelas subdimensdes Acesso aos servicos de saude bucal, Vigilancia
em saude bucal, Diagndstico, tratamento e reabilitacdo em saude bucal e
Promocdo e prevencdo. Com relacdo a Gestdo da saude bucal, as
subdimensdes sdo: Atuacédo intersetorial/Participacdo popular e Processo de
trabalho da eSB. Estas dimensdes/subdimensdes de avaliacao foram definidas
com base no modelo de avaliacdo da efetividade da Atencdo em Saude Bucal
adaptado do modelo proposto por Nickel et. al., (2008) e modificado por Colussi
et. al., (2010), adotando-se também os principios e diretrizes da Politica Nacional
de Saude Bucal (BRASIL, 2004) e da Politica Nacional da Atencdo Basica
(BRASIL, 2012) como referéncias conceituais.

O Quadro 2 apresenta a ficha de descricdo de produtos técnicos e
tecnoldgicos para avaliagdo da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior
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Quadro 1 - Ficha de descricdo do produto técnico

TITULO: Painel de Indicadores para o monitoramento dos servicos de
salde bucal na APS

ANO: 2023

AUTORES: Professores: Raquel Conceicdo Ferreira, Liliza Chalub Luiz

Figueiredo Houri, Maria Inés Barreiros Senna, Jo&o Henrique
Lara do Amaral e Rafaela da Silveira Pinto.

Estudantes de Pés-Graduacao: Bruno Antunes Ribeiro, Elisa
Lopes Pinheiro, Erika Talita Silva, Fabiano Costa Diniz,
Fernanda Lamounier Campos.

Estudantes de Graduacéo: Debora Egg de Paiva Campos,
Gabrielli Flores Morais, Lara Cristina dos Santos Nunes, Ligia
de Assis Silva, Marina Farjado Ribeiro, Milena Ribeiro
Gomes.

Desenvolvedor: Hernane Braga Pereira

Servidora da Secretaria de Estado de Saude de Minas
Gerais: Jacqueline Silva Santos

INSTITUICAO PROMOTORA:

Faculdade de Odontologia/UFMG

LOCAL: Faculdade de Odontologia/UFMG
CIDADE: Belo Horizonte
DIVULGACAO: Meio digital
Produto: Processo/Tecnologia e Produto/Material néo
) patenteaveis (“Know-how”)
QUALIS TECNOLOGICO:
Subtipo: N&o se aplica
Extrato: T2

FINALIDADE (limite do texto: até
255 caracteres com espago):

Desenvolvimento de estratégias de monitoramento e
avaliacdo dos servicos de salde bucal na APS, por meio da
incorporagdo de uma tecnologia digital.

IMPACTO - nivel:

Médio

IMPACTO - demanda:

Por concorréncia

IMPACTO - objetivo da pesquisa
que originou o PTT:

Solucéo de um problema previamente identificado




IMPACTO - area impactada pela | Saude
producéo:
IMPACTO -tipo: Potencial

DESCRICAO DO TIPO DE
IMPACTO (limite do texto: até 255
caracteres com espaco):

O painel podera contribuir para aumentar a capacidade
avaliativa de gestores e profissionais de saude na APS por
meio da avaliag@o tempestiva do provimento e a gestdo dos
servicos de salde bucal.

REPLICABILIDADE: Sim
ABRANGENCIA TERRITORIAL: Nacional
COMPLEXIDADE: Media

INOVACAO:

Médio teor inovativo

SETOR DA SOCIEDADE
BENEFICIADO PELO IMPACTO:

Saude humana e servigos sociais

HOUVE FOMENTO?:

Financiamento: CNPq (Processo: 310938/2022-8)
FAPEMIG (PPSUS APQ-00763-20)
FAPEMIG (PPM-00603-18)

HA REGISTRO/DEPOSITO DE
PROPRIEDADE INTELECTUAL?:

Sim
Processo BR 51 2023 002193-8
Cddigo 730 — Expedicao de Certificado de Registro

ESTAGIO DA TECNOLOGIA:

Finalizado/implantado

HA TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA/CONHECIMENTO?:

Nao

PTT (URL): https://lookerstudio.google.com/reporting/86c09403-f4a0-
4625-ad1f-239daa77f6a2/page/akVBD
Fonte: Figura do autor, 2023
Metodologia

Para o desenvolvimento do Painel a equipe contou com a

colaboracéo de um cientista de dados Graduado em Engenharia de Sistemas

pela Universidade Federal de Minas Gerais.

A construcao do Painel de Indicadores para 0 monitoramento dos

servicos de saude bucal na APS utilizou diversas tecnologias que futuramente

poderdo ser reproduzidas, por outros pesquisadores, dividida nas seguintes




etapas:

a)

b)

c)
d)

e)

definicdo do indicador e forma de calculo com especialistas em saude
bucal,

realizacdo de dupla validacéo da forma de extracdo e célculo do indicador
pela equipe de pesquisadores e com equipe autbnoma;

automatizacao da extracdo de arquivos e calculo de indicadores;
armazenamento do histérico de indicadores calculados em um banco de
dados analitico;

disponibilizacdo dos dados no painel interativo para uso dos profissionais,

gestores e a populacdo em geral;

Apés a dupla validacdo do indicador (passos 1 e 2) inicia-se o

processo de automacdo do processo, que foi desenvolvido nos seguintes

passos:

a)

b)

c)
d)

mapeamento de todos os arquivos do SISAB usados para calcular os
indicadores;
mapeamento de todos os indicadores, da forma de célculo e da forma de
tratamento dos dados faltantes;
criacao de scripts para orquestrar a extracdo de dados do SISAB
criacdo da infraestrutura de dados, um delta lake! composto pelas
camadas de dados:

- Landing zone;

- Camada bronze;

- Camada silver;

- Camada gold;

Criacdo do painel a partir dos dados contidos na camada gold

Figura 9 - Camadas de dados

1 O Delta Lake é uma camada de armazenamento de software livre que traz
confiabilidade para os data lakes



Atividades: Verifica novos dados
»>
—WﬁﬁzrsegﬁsEmnmdadmslsnB Scheduled
- Baixar arquivo .csv mais recents SISAB Tasks
- Armazenar arquivo baixado na Landing Zone a5 <
Baixa arguivos .csv
Modulo de crquestragdo scrapper Site SISAB

Landing Zone

- Armazena o dado bruto da forma como foi adguirido (formato .csv)
- Criar um identificador para cada tipo de arquivo que depois formara os indicadores

- Dados armazenados em um bucket do Google Cloud Storage (GCS) 1 Arquivos SISAB

1
IEX1 Cloud Storage

csv

Camada Bronze

- Armazena o dado do SISAB em formato otimizado (_parquet)

- Cada arquivo com seu identificador de onde serd utiizado para calcular indicadores

- Dados armazenados em um bucket do Google Cloud Storage (GCS) =01 Arquives SISAB
=Xl Cloud Storage

_parguet

Camada Silver

- Armazena os indicadores ja calculados em formato otimizado (. parquet)
- Cada indicador com seu identificador e informaces como arguives usados para calculo e descricio
- Armazena outros dados usados no projeto como informacdes do IBGE de populacio e renda =

Indicad

- Dados armazenados em um bucket do Google Cloud Storage (GCS) 1 1 Cnmlﬁz glteosrage

parquet
Camada Gold

- Série temporais com histdrico dos indicadores por municipio

- Indicadores calculados € armazenados em um 1ouse no BigQuery

- Modelagem de dados otimizada para consultas analificas (modelo estrela)

-Fatoir , di do IBGE, a ano Datawarehouse
BigQuery

Consulta dados direto
do BigQuery

- ) Utilizac&o do dashboard & &
e - o O
Google - -
Data Studio Exportar dados como

tabela e graficos Populacdo e usuarios
da solucdo

v

Dashboard interativo disponivel na
internet no Google Data Studio

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023.



Resultados

O Painel (FIGURA 10) apresenta os indicadores calculados a partir
dos dados extraidos no Sistema de Informa¢éo em Saude para a Atencao Basica
(SISAB) & medida que os dados sdo disponibilizados neste Sistema de

Informacao.

Figura 1 - Pagina inicial Painel

O Painel de Indicadores para o monitoramento dos servicos de satde bucal na APS [FAPEMIG &+ Compartilhar  ~ i B

Painel de Indicadores para o monitoramento dos servigos de saude bucal na APS

Sobre o Painel

Menu de Indicadores

Escolha seu indicador para a... Nesta , traré Ao clicar serd aberta uma nova pagina
Menu de : st eopbbleudy Sobre o P AR sy S e
Indicadores Senonivels: ) . projeto dicadore R

» 1.1 - Acesso aos servicos de

Professores: de pés-g Go: degr do: Desenvolvedor:

» 1.2 - Vigilancia em Satide + Hernane Braga Pereira

» 1.3 - Diagnéstico, tratamento Servidora da Secretaria de Estado

de Saude de Minas Gerais:

» 1.4 - Promogéo e Prevengao - Jacqueline Silva Santos

Voo
+ 2.1 - Atuagao intersetorial/Pa. /‘/3)
(S
2.2 - Processo de Trabalho da FAPEMIG

Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servigcos de saude bucal na APS, 2023

Na barra lateral a esquerda é possivel acessar as telas do painel. No
menu dos indicadores (FIGURA 11) ficard disponivel a relacdo de todos os
indicadores divididos nas dimensdes e subdimensdes e ao selecionar o indicador

o sistema redireciona para uma pagina personalizada de cada indicador.



Figura 2- Menu de Indicadores
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01 - Provimento de servigos de saude bucal
Escolha seu indicador para a...
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ceaso aos seniges de 11 - Acesso aos servicos de satide bucal

» 1.2 - Vigilancia em Satde

Y

1.1.1 - Proporcéo de consultas odontolégicas agendadas realizadas na UBS 1.1.6 - Média de consultas de retorno em Odontologia por Tratamento

1 .
Concluido
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- Diagnéstico, tratamento ...

1.1.2 - Proporcdo de gestantes com atendimento odontolégico realizado

» 1.4 - Promogdo e Prevencéo 1.1.7 - Cobertura de primeira consulta odontolégica programatica
1.1.3 - Razio entre atendimentos odontolégicos de demanda espontanea e 1.1.8 - Razéo entre tratamento concluido e primeiras consultas
consultas agendadas odontolégicas programéticas

» 2.1 - Atuagéo intersetorial/Pa...

1.1.4 - Proporc#o de atendimentos odontolégico de urgéncia na demanda 1.1.9 - Taxa de atendimentos de cirurgides-dentistas por populagdo

» 2.2 - Processo de Trabalho da espontanea cadastrada

1.1.5 - Taxa de atendimentos odontolégicos de urgéncia por populacéo
total cadastrada

Fonte: Painel de indicadores para o0 monitoramento dos servigcos de saude bucal na APS, 2023

Na pagina personalizada de cada indicador (FIGURA 12) ao selecionar
0 icone “saiba mais sobre este indicador clicando no icone ao lado”, é
apresentado a fichas de qualificacéo dos indicadores (FIGURA 13) que contém
0s seguintes itens: nome do indicador, medida, interpretacéo, usos, limitacoes,
método de calculo, fonte (filtros para extragdo), parametro, observacdes e

referéncias.

Figura 3 - Saiba mais sobre o indicador

Painel de Indicadores para © monitoramento dos servigos de saude bucal na APS [FAPEMIG / UFMG] & AR ]

1.2 - Vigilancia em Saude e 2O

1.2.1: Taxa de atendimento odontologico por dor de dente

il =
v Filtros Geograficos - Visao macro por estado ogg|  Filtro Temporal por estado

Fonte: Painel de indicadores para 0 monitoramento dos servigcos de salde bucal na APS,
2023



Figura 4 - Ficha de qualificacdo dos indicadores

1.2.1 — Taxa de atendimento
odontolégico por dor de dente

Sumbeio

Medida

Nimero de stendmentos odontoldgicos teaiizados em utubnos com dor de dente em
drterminade local ¢ periode por populscdo Cadastada ro mewns local ¢ periedo

Interpretagao do resultado

Q smdicador estima a morbidacde atendica por dor de dente na populacdo adscrita. Malores tacss
de uialnos com dor de dente podem indicar piores sondicdes de sa0de bucal da populaco

Usos
* Avalia 0 perfil de morbidade atendida da populagio em relagso & sadde bocat
© Indica as condicons e saide bucal da populacda

o Contribai ma avalagdo dos resullados cbtidos pels oferta de stendimento 33 necessidades de
saude bucal da populagha

Subsidia processos de planejamento, gestio e avaliagio de polktices pablicas voltadas para o
SCE350 803 servigos de Atencho Bisica

Avalia as variagdes do indicador entte as equipes. quando avabiada neste nivel de
desagregacdo. dentificando tendénclas que demandem agdes & estudos espeoficos

Limitagoes
® O registro 40 atendimentd 0dontoldgice 0o usulio com dor de dente ¢ realizada a cada
Consula chinca Sendo assim, 0 NUMeIador pode COMPULMr VANoS registros pam um mesmo
usudnio, ndo conespondendo 3 ocorréngia do evento.

® Oindicader pode sef subestimado se houver sub-regestio de populagdo cadsstrada.
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Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servi¢os de salde bucal na APS,

2023

No Painel os indicadores calculados sédo apresentados em gréficos,
mapas e tabelas nos seguintes niveis de desagregac¢éo: macrorregido brasileira,
Unidade da Federacdo Brasileira (UF) e municipio. Ao acessar determinado
indicador, seré possivel iniciar a analise observando os valores médios para o
Brasil e cada macrorregido de acordo com o filtro temporal selecionado (anual
ou quadrimestral), ou seja, o valor apresentado representa a média do indicador
em cada quadrimestre de determinado ano, para a macrorregido, UF ou
municipio (FIGURAS 14 e 15).



Figura 5 - Visdo macro por estado
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Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servi¢os de salde bucal na APS,
2023

Figura 6 - Visdo detalhada por municipio
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Fonte: Painel de indicadores para o0 monitoramento dos servigcos de salde bucal na APS,
2023

Um mapa geografico e um grafico de barras (FIGURA 16)
demonstram os valores de acordo com os filtros geogréficos e temporais
selecionados.

O indicador desagregado para o nivel municipal podera também ser
consultado acessando-se filtros geograficos por municipio. Esta ferramenta
possibilita observar, em determinada regido ou UF, os valores para cada
municipio, ou, separadamente, de acordo com o porte populacional e o indice
de Desenvolvimento Humano municipal.

Os resultados séo representados também em um grafico de linhas

(FIGURA. 16), sendo possivel verificar a variacdo do indicador de acordo com



o tempo selecionado e também por meio de um em um gréfico de bolhas, em
gue o diametro representa o tamanho da populacao do municipio e as cores
representam a dimensdo do indicador, de acordo com escala definida no
grafico.

Figura 7 - Gréfico linhas e bolhas
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Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servicos de saude bucal na APS,
2023

Adicionalmente, o painel disponibiliza tabelas com os valores dos

indicadores calculados para cada municipio, UF e regido, em cada quadrimestre,

que podem ser exportadas em arquivos nos formatos csv, excel ou planilhas
google (FIGURA 16).

Figura 8 - Exportacado de dados

Exportar como
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opgdes

[ Manter formategdo de valor



Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servigos de saude bucal na APS,
2023

O Painel também disponibiliza uma funcionalidade de “escolha seu
indicador para analise” (FIGURA 17) para comparacao de diversos indicadores
em uma unica visdo para analise. Neste caso é recomendado utilizar indicadores

gue possuem um mesmo denominador, pois € possivel estabelecer uma

comparacao.
Figura 9- Escolha seu indicador para analise
O Painel de Indicadores para o monitoramento dos serviges de sadde bucal na APS [FAPEMIG / UFMG] e Redefinis | B wihae | - H ﬁ
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Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servigos de salde bucal na APS, 2023
Ao aplicar os filtros temporais e geograficos, conforme a preferéncia, é

possivel comparar em forma de gréafico os valores dos indicadores (FIGURA 18).

Figura 10 - llustragdo da comparacao entre os indicadores apresentados em forma de gréfico.

Fonte: Painel de indicadores para o monitoramento dos servigos de salde bucal na APS, 2023
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Consideracdes finais

O painel se configura em uma ferramenta util para a qualificacéo e
uso dos dados gerados no SISAB. A automacdo das informacfes e sua
disseminacao periddica propiciardo que a cultura do monitoramento se torne
pratica cotidiana dos profissionais de saude bucal, reduzindo a fragmentacao da
informacdo em saude e ampliando a capacidade avaliativa de gestores e

profissionais da saude na APS.
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