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5 PRODUTO TECNICO

Como produto técnico esse estudo elaborou um instrumento, intitulado
PCATool — Saude Bucal /Traumatismos Dentarios. Um instrumento de avaliagéo da
atencdo as Lesdes Traumaticas Dentoalveolares (LTDA) na Atengdo Primaria a
Saude (APS) na rede de atengdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

O processo de elaboragcdo do instrumento foi realizado a partir da
adaptacéo do PCATool Salide Bucal - Versdo Profissionais (D'Avila et al., 2021),
validada por meio da técnica Delphi modificada, em duas rodadas.

O instrumento visa avaliar a qualidade da atencdo baseando-se nos
atributos da APS, propostos por Starfield (2002), sendo eles essenciais Acesso de
Primeiro contato, Longitudinalidade, Coordenac&o, Integralidade e derivados a
Orientagcao Familiar, Orientacdo Comunitaria, Orientacdo Familiar e Competéncia
Cultural.

Composto ao todo por 69 itens distribuidos em 9 componentes: 0 acesso
de primeiro contato que aborda acessibilidade e uso do sistema de saude como meio
de atencgao a cada nova situacéo ou a recorréncia de um mesmo problema de saude.
A longitudinalidade que representa o cuidado continuo e acompanhamento ao longo
do tempo, o que reflete uma relacdo de vinculo entre a populagdo e os prestadores
desse cuidado.

A coordenacgao nela incluidos os componentes de Integracédo de cuidados
e Sistemas de informagao. Refere-se a continuidade do cuidado nos diferentes niveis
de atengdo, o que mostra a organizagéao e integragao dos servigos e a garantia de que
o atendimento seja parte do cuidado holistico ao usuario.

A integralidade é sobre a diversidade de servigos oferecidos pela APS,
onde o servico de saude deve ser capaz de ofertar um atendimento integral,
considerando as demandas fisicas, mentais e sociais no processo saude-doencga.

A Orientagao familiar, que € um importante componente a ser considerado
para a abordagem integral, ao considerar as necessidades de cada individuo. Além
disso, os componentes orientagdo comunitaria e competéncia cultural, onde o
reconhecimento das demandas de saude da populagdo por meio de informacdes
epidemioldgicas e informagdes sobre as caracteristicas culturais da comunidade

podem subsidiar o planejamento de agdes de melhorias dos servigos.
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Quadro 1- Atributos, componentes e itens do PCATool

Atributos da APS Componentes da APS Itens
Acesso primeiro contato Acessibilidade A1 aA4
Longitudinalidade Longitudinalidade B1aB12
Coordenacéao Integragéo de cuidados C1acC5h
Coordenacao Sistemas de informacgao D1aD3
Integralidade Servicos disponiveis E1aE18
Integralidade Servicos prestados F1a F6
Orientagéo Familiar Orientagdo Familiar G1aG4
Orientacdo Comunitaria Orientacao Comunitaria H1aH13

Competéncia Cultural Competéncia Cultural 1al4

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Esse instrumento inédito de diagndstico da organizacéo da atengao aos
usuarios com LTDA na APS na perspectiva dos CD do SUS, pode ser capaz de
identificar como o usuario é atendido, como ele é referenciado e quais as reais
necessidades dos servigos de saude quanto ao atendimento de LTDA. Ele comtempla
de forma articulada, um conjunto de abordagens necessarias para efetiva qualidade
da assisténcia e cuidados integrais.

O instrumento possui grande relevancia social na medida em que visa o
enfrentamento de um problema de saude publica, mas principalmente pelo
fortalecimento da parceria com o SUS-BH, de acordo com o interesse manifesto pela
SMS-PBH (Anexo C), possibilitando a implementacdo e acompanhamento de uma
politica publica voltada para o atendimento integral e qualificado do paciente vitima de
traumatismo dentario entre os usuarios do SUS. Além disso, a aplicacdo desse
instrumento ira avaliar o conhecimento dos CD sobre a abordagem emergencial as
LTDA e os resultados obtidos podem subsidiar agdes de implementagao da Politica
Nacional de Educagao Permanente, em consonancia com a Portaria 1996/GM/MS.

Assim espera-se que este produto técnico possa contribuir de forma
significativa, confirmando que os instrumentos de avaliagdo em saude sé&o
ferramentas indispensaveis para o diagnostico da situagao de saude e para subsidiar

acoes de melhorias continuas.



Quadro 2 — Formulario
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para descricdo do produto técnico/tecnolégico

TITULO:

INSTRUMENTO PARA AVALIACAO DA ATENCAO AS
LESOES TRAUMATICAS DENTOALVEOLARES NA
REDE DE ATENCAO PRIMARIA A SAUDE BUCAL NO
SISTEMA UNICO DE SAUDE

ANO:

2024

AUTORES:

Profa. Maria Inés Barretos Senna, Profa. Juliana
Vilela Bastos, Mestre Amanda Firmino,
Mestranda e Cirurgia Dentista Michelle Far&o
dos Santos Seixas

INSTITUICAO PROMOTORA:

Universidade Federal de Minas Gerais

LOCAL:

UFMG

CIDADE: Belo Horizonte
DIVULGAGAO: ( ) filme
( ) hipertexto
() impresso

(x) meio digital

( ) meio magnético (ex.: CD-ROM)
() varios

( ) outros

( ) ndo se aplica a este PTT

QUALIS TECNOLOGICO:

Produto: | Relatoério técnico conclusivo

Subtipo: | Avaliagdo na area da saude

Estrato: | T2

FINALIDADE (limite do texto:
até 255 caracteres com
espaco):

Avaliaggo do desempenho das e-SB na
abordagem das LTDA, de acordo com os
atributos da APS, favorecendo a proposicéao de
projetos e agdes que ampliem o acesso e a
qualidade do cuidado prestado.

IMPACTO - nivel:

(x) alto
( ) médio
() baixo

IMPACTO - demanda:

() espontanea
( ) por concorréncia
(x) contratada

IMPACTO - objetivo da
pesquisa que originou o PTT:

( ) experimental

(x) solugéo de um problema previamente
identificado

( ) sem um foco de aplicagao inicialmente
definido

IMPACTO - area impactada (x) saude

pela producgao: ( ) educacéo
( )ensino
() econbmico

IMPACTO - tipo: ( ) potencial
(x) real

DESCRICAO DO TIPO DE
IMPACTO (limite do texto: até
255 caracteres com espaco):

Por meio da elaboragcédo e aplicagdo de um
instrumento validado, para avaliacdo da atencao
as lesdes traumaticas dentoalveolares na rede de

atencdo primaria a saude bucal no SUS sera
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possivel obter informagdes sobre a organizagao
dos servicos para elaboracdo de politicas
publicas e programas voltados para a abordagem
integral dos traumatismos dentarios

REPLICABILIDADE: (x) sim

() ndo
ABRANGENCIA ( ) local
TERRITORIAL: ( ) regional

(x) nacional

() internacional
COMPLEXIDADE: ()alta

(x) média

() baixa
INOVAGAO: ( x ) alto teor inovativo

(') médio teor inovativo
( ) baixo teor inovativo
( ) sem inovacéao aparente

SETOR DA SOCIEDADE
BENEFICIADO PELO
IMPACTO:

(x) saude humana e servigos sociais
(x) atividades profissionais, cientificas e técnicas
( ) educacéao

HOUVE FOMENTO?

( ) financiamento
( ) cooperacéao
(x) ndo houve

HA REGISTRO/DEPOSITO DE
PROPRIEDADE
INTELECTUAL?

()sim
(x) ndo

ESTAGIO DA TECNOLOGIA:

() piloto/protétipo

() em teste

(x) finalizado/implantado
HA TRANSFERENCIA DE ()sim
TECNOLOGIA/CONHECIMEN | (x) ndo

T0?

PTT (URL):

https://drive.google.com/file/d/191Nx6k04i9cjnM
xThs-EADRTNgMjWYat/view?usp=sharing

Fonte: Dados da pesquisa (2024).



